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Â ïóáëèêàöèè èäåò ðå÷ü îá óñîâåðøåíñòâîâàíèè ïðîöåññà ïîäãîòîâêè äîêóìåíòîâ ïðè ïðîâåäåíèè ñîöèîëîãè÷åñêîãî èññëåäîâàíèÿ. Äëÿ ýòèõ óëó÷øåíèé â ðàáîòå ïðåäëàãàåòñÿ èñïîëüçîâàòü XML-ñòàíäàðò îïèñàíèÿ äîêóìåíòîâ è ðÿä ñâîáîäíûõ ïðîãðàìì. Äàííàÿ ñòàòüÿ
ôîêóñèðóåòñÿ íà ýòàïå ðàçðàáîòêè àíêåòû è åãî ñâÿçè ñ ýòàïîì ïîäãîòîâêè øàáëîíà ìàññèâà äàííûõ.Ñòàòüÿ íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè ðàçðàáîòêè. Êîììåíòàðèè è âîïðîñû ïðèâåòñòâóþòñÿ.

   	 	 	 	 	 	  Ïðîáëåìà: äîêóìåíòû èññëåäîâàòåëüñêîãî ïðîåêòà ñîçäàþòñÿ ïî îòäåëüíîñòè   Îáû÷íûé ïðîöåññ ïðîâåäåíèÿ ñîöèîëîãè÷åñêîãî ïðîåêòà ñ ïðèìåíåíèåì ñòàòèñòè÷åñêèõ ìåòîäîâ ("êîëè÷åñòâåííûå èññëåäîâàíèÿ") âêëþ÷àåò â ñåáÿ
òàêèå øàãè: 
 - Èññëåäîâàòåëüñêàÿ 	èäåÿ íà÷èíàåò ôîðìóëèðîâàòüñÿ â òåêñòå 	ïðîãðàììû.  	 	
 - ×òîáû ïîäãîòîâèòü 	àíêåòó, íåîáõîäèìî âûäåëèòü íàáëþäàåìûå 	ïåðåìåííûå, êîòîðûå ôîðìèðóþòñÿ â âèäå 	âîïðîñîâ.  	 	
 - Èñõîäÿ èç 	àíêåòû ñîçäàåòñÿ øàáëîí ìàññèâà äàííûõ. 		 	
 - Ïîñëå ñáîðà 	äàííûõ ïðîèçâîäèòñÿ ñòàòàíàëèç.  	 	
 - Íà îñíîâå ðåçóëüòàòîâ ïèøåòñÿ 	èññëåäîâàòåëüñêèé îò÷åò.  Âñå ýòè øàãè ñîïðîâîæäàþòñÿ ïîäãîòîâêîé ðÿäà òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ. Ñþäà âõîäÿò ïðîãðàììà èññëåäîâàíèÿ, àíêåòà (èëè äîêóìåíò äëÿ ðåãèñòðàöèè íàáëþäåíèé, äíåâíèê è ò.ï.), îò÷åò. Ïîìèìî òåêñòîâûõ äîêóìåíòîâ äëÿ
ñòàòîáðàáîòêè ñîñòàâëÿåòñÿ øàáëîí ìàññèâà äàííûõ. Îáû÷íî îí ñîçäàåòñÿ â ðåäàêòîðå ýëåêòðîííûõ òàáëèö èëè â ñïåöèàëèçèðîâàííîé ïðîãðàììå òèïà SPSS. Âñå ýòè äîêóìåíòû ëîãè÷åñêè âçàèìîñâÿçàíû: ïðîãðàììà èññëåäîâàíèÿ íåñåò â
ñåáå èíôîðìàöèþ î ñîäåðæèìîì àíêåòû. Àíêåòà íåñåò â ñåáå áîëüøóþ ÷àñòü èíôîðìàöèè î ñòðóêòóðå ìàññèâà äàííûõ. Ðåçóëüòàòû, ïîëó÷àåìûå ïðè îáðàáîòêå ìàññèâà äàííûõ, èñïîëüçóþòñÿ â îò÷åòå. Ïðèìåíÿÿ ðàñïðîñòðàíåííûå ñðåäñòâà îáðàáîòêè òåêñòîâ è
ýëåêòðîííûõ òàáëèö, èññëåäîâàòåëü âûíóæäåí âðó÷íóþ ïåðåíîñèòü íåîáõîäèìûå äàííûå èç îäíîãî äîêóìåíòà â äðóãîé, ñàìîñòîÿòåëüíî ïîääåðæèâàòü ñîâìåñòèìîñòü ñòðóêòóð àíêåòû è ìàññèâà äàííûõ, êîïèðîâàòü ðåçóëüòàòû ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè â òåêñòîâûé äîêóìåíò
è ò.ä. Ñïåöèàëèçèðîâàííûå ïðîãðàììû äëÿ ïðîâåäåíèÿ ïðåäëàãàþò èíñòðóìåíòû äëÿ ðåøåíèÿ ïîäîáíûõ çàäà÷. Íàïðèìåð, â ïàêåòå SPSS ñóùåñòâóåò ïðèëîæåíèå Data Entry. Ïðîãðàììà SPSS è ìîäóëè ê íåé - ýòî îòëè÷íûé èíñòðóìåíòàðèé äëÿ èññëåäîâàòåëÿ, íî ñóùåñòâóåò ðÿä
îãðàíè÷åíèé ïðè åãî èñïîëüçîâàíèè. Âî-ïåðâûõ, âñå êîìïîíåíòû SPSS ïëàòíûå, ñ öåíàìè íà íèõ ìîæíî îçíàêîìèòüñÿ íà îôèöèàëüíîì ñàéòå SPSS. Âî-âòîðûõ, âñå êîìïîíåíòû SPSS ïîñòàâëÿþòñÿ ñ çàêðûòûì èñõîäíûì êîäîì, ïîýòîìó ìû íå ìîæåì ïðîâåðèòü,
êàê, íàïðèìåð, ïðîãðàììîé SPSS âûñ÷èòûâàþòñÿ òå èëè èíûå ñòàòèñòèêè. Ïî ñóòè äåëà, ìû âêëàäûâàåì â SPSS íàøè äàííûå, êàê â ÷åðíûé ÿùèê, è íà âûõîäå èç ýòîãî ÷åðíîãî ÿùèêà ïîëó÷àåì íåêèå, ïîõîæèå íà ïðàâäó, ïîêàçàòåëè. Ýòî âåäåò
ê òîìó, ÷òî ó÷åíûå íå èìåþò ïðàâà èñïîëüçîâàòü SPSS â íàó÷íûõ èññëåäîâàíèÿõ, ïîñêîëüêó òî, ÷òî ïðîèñõîäèò âíóòðè çàêðûòîé ïðîãðàììû, íåâîçìîæíî ïðîâåðèòü. È â-òðåòüèõ, äàëåêî íå âñå êîìïîíåíòû SPSS ìîãóò çàïóñêàòüñÿ â îïåðàöèîííûõ ñèñòåìàõ, îòëè÷íûõ îò
Windows. Íàïðèìåð, òîò æå ñàìûé SPSS Data Entry ðàáîòàåò òîëüêî ïîä Windows.   Âîïðîñ çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, ÷òî ñóùåñòâóþò ëè îòêðûòûå, áåñïëàòíûå è êðîññïëàòôîðìåííûå àíàëîãè ïðîãðàìì, ïîääåðæèâàþùèå ïðîöåññ
ñîöèîëîãè÷åñêîãî èëè ìàðêåòèíãîâîãî èññëåäîâàíèÿ íà âñåì åãî ïðîòÿæåíèè îò íàïèñàíèÿ ïðîãðàììû äî ïîäãîòîâêè îò÷åòà.   Ïîñòàíîâêà çàäà÷è 

Ñõåìà ïî ïîääåðæêå ïðîöåññà "ñîçäàíèå àíêåòû - îïðîñ - àíàëèç äàííûõ":  	 	 	 	 		 			

¹  			 		 		 			

Ýòàï èññëåäîâàíèÿ  			 		 		 			

Ðåàëèçàöèÿ ýòàïà íà êîìïüþòåðå 		 	 	 		 			

Â 1 		 		 			

Ôîðìèðîâàíèå ñõåìû àíêåòû 		 		 			

Ñõåìà àíêåòû ñîçäàåòñÿ â LimeSurvey 		 	 	 		 			

Â 2 		 		 			

Ñõåìà àíêåòû ïðåîáðàçóåòñÿ â íóæíóþ 			ôèçè÷åñêóþ ôîðìó: äëÿ ñàìîçàïîëíåíèÿ, 			äëÿ ëè÷íîãî èíòåðâüþ, äëÿ Èíòåðíåò-îïðîñà, 			äëÿ òåëåôîííîãî îïðîñà.  			 		 		 			

Äëÿ òâåðäûõ (áóìàæíûõ) êîïèé ñõåìà 			àíêåòû ïðåîáðàçóåòñÿ â pdf-ìàêåò äëÿ 			ïå÷àòè (queXML 			-> FOP), äëÿ 			ýëåêòðîííûõ (Èíòåðíåò è òåëåôîí) àíêåòà 			çàïîëíÿåòñÿ ïðÿìî â LimeSurvey. 		 	 	 		 			

Â 3 		 		 			

Äàííûå îïðîñà ââîäÿòñÿ â áàçó äàííûõ. 		 		 			

Ñ áóìàæíûõ êîïèé àíêåòû äàííûå 			ââîäÿòñÿ â LimeSurvey. Ïðè ýëåêòðîííîé 			ôîðìå îïðîñà äàííûå óæå ââåäåíû.  			 		 	 	 		 			

Â 4 		 		 			

Ñòàòèñòè÷åñêàÿ îáðàáîòêà äàííûõ. 		 		 			

Áàçîâàÿ îáðàáîòêà ïðîèñõîäèò ïðÿìî 			â LimeSurvey.Â  Äëÿ áîëåå ãëóáîêîãî àíàëèçà 			äàíûå ìîãóò áûòü ýêñïîðòèðîâàíû â 			CSV-ôàéë äëÿ ðàáîòû â ðåäàêòîðå ýëåêòðîííûõ 			òàáëèö (OpenOffice.org Calc,
Microsoft Excel) èëè â 			ïðîãðàììå äëÿ ñòàòàíàëèçà (R, 			SPSS, Statistica). 		 	  Íàçíà÷åíèå ïðîãðàììû LimeSurvey 

  

LimeSurvey ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü àíêåòû ñ âîïðîñàìè ðàçíûõ òèïîâ, ïóáëèêîâàòü àíêåòû íà âýá-ñåðâåðå â Èíòåðíåòå èëè ëîêàëüíîé ñåòè, ïðîâîäèòü îïîâåùåíèå ðåñïîíäåíòîâ ÷åðåç ýëåêòðîííóþ ïî÷òó, ïîäñ÷èòûâàòü áàçîâóþ ñòàòèñòèêó ïî îòâåòàì, ýêñïîðòèðîâàòü äàííûå ñ îòâåòàìè â ïðîãðàììû
ñòàòèñòè÷åñêîé îáðàáîòêè.  

Ñîöèîëîãè÷åñêàÿ ëàáîðàòîðèÿ ÏÂÈ
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Ñóùåñòâóþò âîçìîæíîñòè ñîçäàâàòü ïðîôåññèîíàëüíî âûãëÿäÿùèå ïå÷àòíûå âåðñèè àíêåò, ñîçäàííûõ â LimeSurvey, à òàêæå ðàñïîçíàâàòü çàïîëíåííûå áóìàæíûå àíêåòû ñ èñïîëüçîâàíèåì ñêàíåðà. Äëÿ ýòèõ çàäà÷ â ñâÿçêå ñ LimeSurvey èñïîëüçóéòå
queXML. 

Îäíîé èç âàæíûõ îñîáåííîñòåé LimeSurvey ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî äàííàÿ ïðîãðàììà ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ íà óñëîâèÿõ ïóáëè÷íîãî äîãîâîðà General Public License. Ýòî äàåò ïîëüçîâàòåëþ ãàðàíòèþ â òîì, ÷òî íèêòî íå ïîòðåáóåò îïëàòû çà èñïîëüçîâàíèå LimeSurvey. 

Âòîðûì âàæíûì àñïåêòîì LimeSurvey ÿâëÿåòñÿ ìèíèìàëüíûé óðîâåíü òðåáîâàíèé ê êîìïüþòåðó ðåñïîíäåíòà. Îò íåãî òðåáóåòñÿ ëèøü ïîäêëþ÷åíèå ê ëîêàëüíîé ñåòè èëè Èíòåðíåòó è íàëè÷èå âýá-áðàóçåðà. Èç èñòîðèè ðàçâèòèÿ ïðîãðàììû LimeSurvey 

Ïåðâàÿ âåðñèÿ ýòîé ïðîãðàììû (ïîä íàçâàíèåì PHPSurveyor) áûëà íàïèñàíà â Àâñòðàëèè â 2003 ãîäó. Â 2006 ãîäó ðóêîâîäñòâî ïðîåêòîì ïåðåøëî â Ãåðìàíèþ. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ïðîãðàììà LimeSurvey óñïåøíî èñïîëüçóåòñÿ â ðàçëè÷íûõ îáëàñòÿõ.
Íàïðèìåð, â 2004 ãîäó PHPSurveyor ïðèìåíÿëàñü â ÑØÀ â ïðåçèäåíòñêèõ âûáîðàõ äëÿ ñáîðà èíôîðìàöèè î íàðóøåíèÿõ. Â ïðîãðàììå áûëà ñîñòàâëåíà àíêåòà äëÿ íàáëþäàòåëåé ñ îïèñàíèåì íàðóøåíèÿ. Çà ïåðâûå 10 ÷àñîâ âûáîðîâ áûëî çàôèêñèðîâàíî
13500 ðàçëè÷íûõ íàðóøåíèé, ò.å. ïðèìåðíî 1300 â ÷àñ. Ýòî çíà÷èò, ÷òî â òå÷åíèå 10 ÷àñîâ êàæäûå 3 ñåêóíäû ñèñòåìà ñîõðàíÿëà î÷åðåäíóþ àíêåòó, çàïîëíåííóþ íàáëþäàòåëåì. Íåïëîõîé ïîêàçàòåëü äëÿ áåñïëàòíîé ïðîãðàììû. XML-ñõåìà queXML 

Â àâñòðàëèéñêîì Deakin University ðàçðàáîòàíà XML-ñõåìà queXML, ïðåäíàçíà÷åííàÿ äëÿ ñîçäàíèÿ àíêåò. Â îñíîâó äàííîé ñõåìû ïîëîæåíà ìåòîäèêà èç êíèãè Barnett, Robert "The Form
Designer's Quick Reference Guide" 1994. 

Ñõåìà àíêåòû, õðàíÿùàÿñÿ â ôîðìàòå queXML, ìîæåò áûòü ïðåîáðàçîâàíà â ïðîôåññèîíàëüíî âûãëÿäÿùóþ áóìàæíóþ êîïèþ. 

Ïðèëîæåíèåì ê ôîðìàòó queXML ÿâëÿåòñÿ ïðîãðàììà queXF, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ïðîâåðèòü è ðàñïîçíàòü ñêàíèðîâàííûå áóìàæíûå àíêåòû. Ïðîãðàììà ìîæåò ðàñïîçíàâàòü òîëüêî îòâåòû-ãàëî÷êè. Ðàñïîçíàâàíèå öèôð è òåêñòà - ýòî òîëüêî ýêñïåðèìåíòàëüíàÿ âîçìîæíîñòü, îñíîâàííàÿ íà èíòåãðàöèè ñî
ñâîáîäíîé ïðîãðàììîé tesseract-ocr. Îãðàíè÷åíèåì äëÿ îïðîñà ðóññêîÿçû÷íûõ ðåñïîíäåíòîâ ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî äàííàÿ ïðîãðàììà ðàñïîçíàâàíèÿ íå ïîääåðæèâàåò ðóññêèé ÿçûê. Ñòðóêòóðà ïðîãðàììû LimeSurvey 

LimeSurvey îïåðèðóåò äàííûìè íåñêîëüêèõ êàòåãîðèé. Ýòî ïîëüçîâàòåëè ñèñòåìû, îïðîñû, íàáîðû ìåòîê, ðåñïîíäåíòû, äàííûå îïðîñîâ. 
 - 

Ïîëüçîâàòåëè ñèñòåìû, ýòî ëþäè, 	êîòîðûå ñîçäàþò ìåòêè è îïðîñû, ïðèãëàøàþò 	ðåñïîíäåíòîâ ïðèíÿòü ó÷àñòèå â 	èññëåäîâàíèè, à çàòåì àíàëèçèðóþò 	ïîëó÷åííûå äàííûå. Ó êàæäîãî ïîëüçîâàòåëÿ 	åñòü ñâîè èìÿ, íèê, ïàðîëü è îïðåäåëåííûé 	íàáîð ïðàâ. Ïðàâà ïîçâîëÿþò ðàçíûì 	ïîëüçîâàòåëÿì äàòü ðàçíûå âîçìîæíîñòè 	ïî ðàáîòå â
LimeSurvey. Íàïðèìåð, îäèí 	ïîëüçîâàòåëü ìîæåò ñîçäàâàòü è èçìåíÿòü 	îïðîñ, à âòîðîé ìîæåò òîëüêî çíàêîìèòüñÿ 	ñ ðåçóëüòàòàìè îïðîñà. 	
 - 

Ïîä îïðîñîì ñèñòåìà LimeSurvey ïîíèìàåò 	ñàìó àíêåòó.  Ñîçäàíèå áóìàæíîé êîïèè èç àíêåòû queXML-ôîðìàòà Ãëàâíîå ïðåèìóùåñòâî õðàíåíèÿ àíêåòû â ôîðìàòå XML ñîñòîèò â òîì, ÷òî òàêóþ àíêåòó ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ îòîáðàæåíèÿ ðàçíûìè ñïîñîáàìè, â ò.÷. íà
áóìàãå. Äëÿ ïðåîáðàçîâàíèÿ queXML â ïå÷àòíûé âèä íåîáõîäèìà ïðîãðàììà, êîòîðàÿ ñîçäàñò ñîîòâåòñòâóþùèé ôàéë äëÿ ïå÷àòè. Îäíîé èç òàêèõ ïðîãðàìì ÿâëÿåòñÿ FOP - ðàçðàáîòêà ïðîåêòà Apache. Åé íà âõîä ïîñòóïàåò èñõîäíûé XML-äîêóìåíò è
ïðàâèëà åãî ïðåîáðàçîâàíèÿ â ôîðìàò PDF (èëè PostScript). Íà âûõîäå ìû ïîëó÷àåì PDF-ôàéë.
Â íàøåì êîíêðåòíîì ñëó÷àå ñ ôîðìàòîì queXML íàì òàêæå ïîòðåáóåòñÿ ïðîãðàììà barcode4j, êîòîðàÿ ïîçâîëÿåò ñîçäàâàòü øòðèõêîäû ê àíêåòå. Ýòè øòðèõêîäû íà àíêåòàõ âïîñëåäñòâèè èñïîëüçóþòñÿ ïðîãðàììîé queXF ïðè ñêàíèðîâàíèè è ðàñïîçíàâàíèè
çàïîëíåííûõ àíêåò.
Â åùå áîëåå êîíêðåòíîì ñëó÷àå ñ ðóññêîÿçû÷íûìè àíêåòàìè äëÿ ïå÷àòè êèðèëëèöû â ïðîãðàììå FOP íåîáõîäèìî çàðåãèñòðèðîâàòü ñîîòâåòñòâóþùèå øðèôòû. Â êà÷åñòâå ñâîáîäíîãî âàðèàíòà òàêèõ øðèôòîâ ìîæíî èñïîëüçîâàòü ñåìåéñòâî Liberation
Fonts.
Ïîñëå óñòàíîâêè ýòèõ êîìïîíåíòîâ (êñòàòè, FOP è barcode4j èñïîëüçóþò Java, èìåííî ýòî îçíà÷àåò áóêâà Â«jÂ» â íàçâàíèè âòîðîé ïðîãðàììû) âàì ñòàíîâèòñÿ äîñòóïíûì ïðåîáðàçîâàíèå âàøèõ queXML-àíêåò â PDF-âåðñèþ.Â  Ñîçäàíèå òèòóëüíîãî
ëèñòà â àíêåòå queXML-ôîðìàòà Â ñâîåé ñòðóêòóðå ôîðìàò queXML âêëþ÷àåò è òèòóëüíûé ëèñò àíêåòû. Åñòåñòâåííî, òèòóëüíûé ëèñò áóäåò ïîëåçåí ïðè ñàìîçàïîëíåíèè àíêåòû ðåñïîíäåíòîì, ò.å. îí èãðàåò ðîëü ïðèâåòñòâèÿ è íàëàæèâàíèÿ
êîììóíèêàöèè ìåæäó èññëåäîâàòåëåì è ðåñïîíäåíòîì. Â ôîðìàòå queXML íà òèòóëüíûé ëèñò ïå÷àòíîé âåðñèè âûâîäèòñÿ íàçâàíèå îïðîñà, èíôîðìàöèÿ îá èññëåäîâàòåëå è åãî îðãàíèçàöèè, äîïîëíèòåëüíî ìîæåò áûòü äîáàâëåíû äàííûå î ìåíåäæåðå ïîëåâûõ ðàáîò è åãî îðãàíèçàöèè (â
ñëó÷àå, êîãäà ïîëåâîé ýòàï îòäàåòñÿ ïî ïîäðÿäó ñòîðîííåé îðãàíèçàöèè), à òàêæå ññûëêà íà ñàéò, ãäå ðåñïîíäåíò ìîæåò çàïîëíèòü àíêåòó â ýëåêòðîííîì âèäå.
Ïðè ñîçäàíèè àíêåòû â ïðîãðàììå LimeSurvey, è ïîñëåäóþùåì åå ýêñïîðòå â ôîðìàò queXML ìíå íå óäàëîñü îáíàðóæèòü âîçìîæíîñòè òîãî, êàê çàäàòü èíôîðìàöèþ îá èññëåäîâàòåëå, ïîëåâèêå è ñàéòå. Ïîýòîìó åñëè âû ñîçäàåòå àíêåòó â
LimeSurvey è ïðè ýòîì õîòèòå ïå÷àòàòü àíêåòû ñ òèòóëüíûì ëèñòîì, âàì ïîòðåáóåòñÿ âëåçàòü â êîä queXML. Â ïðèíöèïå, ýòî íå ñëîæíî - íóæíî âñåãî ëèøü çàìåíèòü èìåþùèåñÿ òåêñòîâûå ñòðîêè ñ äàííûìè àâñòðàëèéñêîãî óíèâåðñèòåòà (â
êîòîðîì è ñîçäàí queXML) íà ñâîè ðîäíûå. Ñòðóêòóðà ñîöèîëîãè÷åñêîé àíêåòû ïî âåðñèè queXML 

Â LimeSurvey àíêåòà ñîñòîèò èç ãðóïï, à ãðóïïà ñîñòîèò èç âîïðîñîâ. Åñëè âû õîòèòå ñäåëàòü àíêåòó ñ îäíèì âîïðîñîì, òî äëÿ ýòîãî âîïðîñà âàì ïðèäåòñÿ ñäåëàòü è ãðóïïó, ïóñòü îíà è áóäåò ñîäåðæàòü âñåãî îäèí âîïðîñ. Ïîäîáíàÿ ñòðóêòóðà ïîäâåðãàåòñÿ ïîëüçîâàòåëÿìè
êðèòèêå, è, âîçìîæíî, â ñëåäóþùåì ñåðüåçíîì îáíîâëåíèè ïðîãðàììû (â âåðñèè 2) ýòîò ïðèíöèï áóäåò èçìåíåí. Íî ñåé÷àñ ìû ïîä÷èíÿåìñÿ ýòîé ëîãèêå. Ïîëíàÿ ñòðóêòóðà âîïðîñíèêà â queXML ñëåäóþùàÿ: 
 - çàãîëîâîê îïðîñà; 	
 - ïîäçàãîëîâîê îïðîñà 	(íåîáÿçàòåëüíî); 	
 - äàííûå îá èññëåäîâàòåëå: 	
 - èìÿ è ôàìèëèÿ; 		
 - íàçâàíèå îðãàíèçàöèè 		è êîíòàêòíûå äàííûå (íåîáÿçàòåëüíî); 	 	
 - äàííûå îá èñïîëíèòåëå 	ïîëåâûõ ðàáîò (ñòðóêòóðà òàêàÿ æå, êàê 	â áëîêå î èññëåäîâàòåëå); 	
 - ââîäíàÿ èíôîðìàöèÿ 	îá îïðîñå (íåîáÿçàòåëüíî): 	
 - êðàòêîå ñîäåðæàíèå 		îïðîñà; 		
 - òèï çàïîëíåíèÿ 		àíêåòû (ñàìîñòîÿòåëüíî èëè èíòåðâüþåðîì); 	 	
 - áëîê ñ âîïðîñàìè 	(òàêèõ áëîêîâ, ïîíÿòíîå äåëî, ìîæåò áûòü 	íåñêîëüêî): 	
 - èíôîðìàöèÿ î áëîêå 		(íåîáÿçàòåëüíî, ñòðóêòóðà ñõîæà ñ 		ââîäíîé èíôîðìàöèåé îá îïðîñå); 		
 - âîïðîñ: 		
 - òåêñò âîïðîñà; 			
 - ïîÿñíåíèå (qualifier) ê 			âîïðîñó (íåîáÿçàòåëüíî); 			
 - óòî÷íåíèå (specifier) ê 			âîïðîñó(íåîáÿçàòåëüíî); 			
 - óêàçàíèå ê âîïðîñó 			(íåîáÿçàòåëüíî): 			
 - ðàñïîëîæåíèå 				óêàçàíèÿ (äî, ïîñëå èëè â òå÷åíèå 				âîïðîñà); 				
 - òåêñò óêàçàíèÿ; 				
 - êòî çàïèñûâàåò 				îòâåò íà âîïðîñ (ðåñïîíäåíò èëè 				èíòåðâüþåð); 			 			
 - îòâåò (èõ ìîæåò áûòü 			íåñêîëüêî): 			
 - îòêðûòûé (ñâîáîäíûé) 				îòâåò: 				
 - ôîðìàò îòâåòà 					(âàëþòà, äàòà, ÷èñëî, òåêñò èëè äëèííûé 					òåêñò); 					
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 - êîëè÷åñòâî ñèìâîëîâ 					äëÿ îòâåòà; 					
 - åäèíèöà èçìåðåíèÿ 					(íàïðèìåð, ãîäû, ïðîöåíòû è ïð.; 					íåîáÿçàòåëüíî); 					
 - ìèíèìóì è ìàêñèìóì 					äëÿ ÷èñëîâûõ îòâåòîâ (íåîáÿçàòåëüíî); 					
 - óêàçàíèå íà ïåðåõîä 					ê äðóãîìó âîïðîñó (íåîáÿçàòåëüíî); 				 				
 - îòâåò ñ âàðèàíòàìè 				(çàêðûòûé): 				
 - âàðèàíò îòâåòà: 					
 - òåêñò (ìåòêà) 						îòâåòà; 						
 - çíà÷åíèå îòâåòà; 						
 - ïîäâîïðîñ 						(íåîáÿçàòåëüíî); 						
 - 

óêàçàíèå íà ïåðåõîä ê äðóãîìó 						âîïðîñó (íåîáÿçàòåëüíî). 					 				 			 		 	  

Áàçîâîå îïèñàíèå ôîðìàòà queXML ñ ïðèìåðàìè íà àíãëèéñêîì ÿçûêå: Victoria McNeil "How to convert a survey from word to queXML using Altova XML
SPY 2005". Àâòîð äàííîãî ðóêîâîäñòâà îïèðàåòñÿ íà êîììåð÷åñêóþ ïðîãðàììó äëÿ ðåäàêòèðîâàíèÿ XML, íî â Èíòåðíåòå ìîæíî íàéòè ìíîæåñòâî áåñïëàòíûõ àëüòåðíàòèâ. 
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